
云旗 ERP 隐私政策

我们重视用户的隐私保护。您在使用我们的服务时，我们可能会收集和使用您的相关

信息。我们希望通过本《隐私政策》向您说明，在使用我们的服务时，我们如何收集、使

用、储存和分享这些信息，以及我们为您提供的访问、更新、控制和保护这些信息的方式。

本《隐私政策》与您所使用的服务息息相关，希望您仔细阅读，在需要时，按照本《隐私

政策》的指引，作出您认为适当的选择。本《隐私政策》中涉及的相关技术词汇，我们尽

量以简明扼要的表述，并提供进一步说明，以便您的理解。

您使用或继续使用我们的服务，即意味着同意我们按照本《隐私政策》收集、使用、

储存和分享您的相关信息。

一、我们可能收集的信息

我们提供服务时，可能会收集、储存和使用下列与您有关的信息。如果您不提供相关

信息，可能无法注册成为我们的用户或无法享受我们提供的某些服务，或者无法达到相关

服务拟达到的效果。

（一）您提供的信息

1、您在注册账户或使用我们的服务时，向我们提供的相关个人信息，例如电话号码、个

人姓名、图片等；

2、 您通过我们的服务向其他方提供的共享信息，以及您使用我们的服务时所储存的信息。

二、我们获取的您的信息

1、您使用服务时我们可能收集如下信息：

（1）日志信息，指您使用我们的服务时，系统可能通过 cookies、web 或其他方式自动

采集的技术信息，包括：

o 设备或软件信息，例如您的移动设备、网页浏览器或用于接入我们服务的其他程序所提

供的配置信息、您的 IP 地址和移动设备所用的版本、设备识别码、以及剪贴板的文字信息

等；

o 您通过我们的服务分享的内容所包含的信息（元数据），例如拍摄或上传的共享照

片等。

（2）位置信息，指您开启设备定位功能并使用我们基于位置提供的相关服务时，收集

的有关您位置的信息，包括：



o 您或其他用户提供的包含您所处地理位置的实时信息，例如您提供的账户信息中包

含的您所在地区信息，您或其他人上传的显示您当前或曾经所处地理位置的共享信息，

您或其他人共享的照片包含的地理标记信息；

o 您通过具有定位功能的移动设备使用我们的服务时，通过 GPS 或 WiFi 等方式收集的

您的地理位置信息；

o 您可以通过关闭定位功能，停止对您的地理位置信息的收集。

（3）设备权限调用

为向您提供便捷、优质的服务，我们可能会调用您设备的一些权限，以下是我们可能

调用的设备权限列表及对应的使用目的说明，您有权随时选择关闭下列权限的授权，

但可能会影响您正常使用相关服务或产品的部分或全部功能。

设备权限 调用权限的目

的

是否询问 可否关闭权限 关闭权限对相

应功能的影响

WLAN 权限 连接网络 用户首次打开

手机客户端时

会弹窗询问

是 无法正常使用

功能

蜂窝网络 连接网络 用户首次打开

手机客户端时

会弹窗询问

是 无法正常使用

功能

相机权限 扫描二维码、

拍摄照片

用户首次使用

扫码或拍摄照

片时询问

是 无法扫描二维

码、拍摄照片

蓝牙权限 连接打印设备 用户首次连接

蓝牙打印机时

询问

是 无法使用蓝牙

打印机

照片权限 上传物件图片 用户首次选择

相册上传照片

时询问

是 无法上传产品

图片



二、我们如何使用您的信息

（一）我们可能将在向您提供服务的过程之中所收集的信息用作下列用途：

1、向您提供服务。在我们提供服务时，用于身份验证、客户服务、安全防范、诈骗监

测、存档和备份用途，确保我们向您提供的产品和服务的安全性；

2、帮助我们设计新服务，改善我们现有服务；

3、使我们更加了解您如何接入和使用我们的服务，从而针对性地回应您的个性化需求，

例如语言设定、位置设定、个性化的帮助服务和指示，或对您和其他用户作出其他方

面的回应；

（二）为了让您有更好的体验、改善我们的服务或您同意的其他用途，在符合相关法律法

规的前提下，我们可能将通过某一项服务所收集的信息，以汇集信息或者个性化的方式，

用于我们的其他服务。例如，在您使用我们的一项服务时所收集的信息，可能在另一服务

中用于向您提供特定内容，或向您展示与您相关的、非普遍推送的信息。如果我们在相关

服务中提供了相应选项，您也可以授权我们将该服务所提供和储存的信息用于我们的其他

服务。

三、您如何访问和控制自己的个人信息

1. 访问、更新、更正您的个人信息

我们将尽量采取适当的技术手段，保证您可以访问、更新和更正自己的注册信息或使

用我们的服务时提供的其他个人信息。在访问、更新、更正前述信息时，我们可能会

要求您进行身份验证，以保障账户安全。

2. 注销账号

您可通过 APP 注销账号，具体路径为：选择企业->右上角菜单->注销账户。注销账号之

后，我们将停止为您提供产品或服务，并依据您的要求，删除您的个人信息，法律法规另

有规定的除外。

注意：注销账号及个人信息更正也可通过在线客服处理，收到您的请求后，在 15 个工作

日内处理完成。

四、我们如何分享您的信息

除以下情形外，未经您同意，我们不会与任何第三方分享您的个人信息：

（一）我们可能将您的个人信息与第三方服务供应商、承包商及代理（例如代表我们发出

电子邮件或推送通知的通讯服务提供商）分享（他们可能并非位于您所在的法域），用作

下列用途：

o 向您提供我们的服务；



o 实现“我们可能如何使用信息”部分所述目的；

o 履行我们在本《隐私政策》中的义务和行使我们的权利；

o 理解、维护和改善我们的服务。

如我们与任何上述第三方分享您的个人信息，我们将努力确保该等第三方在使用您的个人

信息时遵守本《隐私政策》及我们要求其遵守的其他适当的保密和安全措施。

（二）随着我们业务的持续发展，我们有可能进行合并、收购、资产转让或类似的交

易，您的个人信息有可能作为此类交易的一部分而被转移。我们将在转移前通知您。

（三）我们还可能为以下需要而保留、保存或披露您的个人信息：

o 遵守适用的法律法规；

o 遵守法院命令或其他法律程序的规定；

o 遵守相关政府机关的要求；

o 为遵守适用的法律法规、维护社会公共利益，或保护我们的客户、我们、其他用户的人

身和财产安全或合法权益所合理必需的用途;

五、存储信息的地点和期限

1. 存储信息的地点

我们遵守法律法规的规定，将在中华人民共和国境内收集和产生的个人信息存储在境内。

2. 存储信息的期限

一般而言，我们仅在为实现目的所必需的最短时间内保留您的个人信息，但下列情况除外：

o 为遵守适用的法律法规等有关规定；

o 为遵守法院判决、裁定或其他法律程序的规定；

o 为遵守相关政府机关执法的要求；

当我们的产品或服务发生停止运营的情形时，我们将采取例如，推送通知、公告等形式通

知您，并在合理的期限内删除或匿名化处理您的个人信息。

六、信息安全

我们仅在本《隐私政策》所述目的所必需的期间和法律法规要求的时限内保留您的个人信

息。我们使用各种安全技术和程序，以防信息的丢失、不当使用、未经授权阅览或披露。

例如，在某些服务中，我们将利用加密技术（例如 SSL）来保护您提供的个人信息。但请



您理解，由于技术的限制以及可能存在的各种恶意手段，在互联网行业，即便竭尽所能加

强安全措施，也不可能始终保证信息百分之百的安全。您需要了解，您接入我们的服务所

用的系统和通讯网络，有可能因我们可控范围外的因素而出现问题。

联系我们

如果您对本隐私政策有任何意见或建议请发送邮件至（lyy@yunqims.com），我们将

尽快与您联系。

台州沧海云旗软件开发有限公司
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